
1. 安全上のご注意〈必ずお読みください〉

※ この項に記載しております注意事項、警告表示には、使用者や第三者への
肉体的危害や財産への損害を未然に防ぐ内容を含んでおりますので、必ず
ご理解のうえ、守っていただくようお願いいたします。
※ 次の表示区分に関しましては、表示内容を守らなかった場合に生じる危害、
または損害程度を表します。

この表示で記載された文章を無視して誤った取り扱いを
すると、人が死亡または重傷を負う可能性を想定した
内容を示します。

■ 煙が出る、異臭がする、異音がでる 
煙が出る、異臭がする、異音がでるときはすぐに機器の電源スイッチを
切り、接続ケーブルを抜いてお買い上げの販売店へ修理を依頼されるか、
サポートセンターまでご連絡ください。
■ 機器の分解、改造をしない 
機器の分解、改造をすることは火災や感電の原因となります。点検および
修理は、お買い上げの販売店へ依頼されるか、サポートセンターまでご連絡
ください。
■ 機器の内部に異物や水を入れない 
筐体のすきまから内部に異物や水が入った場合は、すぐに機器の電源
スイッチを切り、接続ケーブルを抜いてお買い上げの販売店へ修理を依頼
されるか、サポートセンターまでご連絡ください。
■ 湿度の高い場所、水気のある場所では使用しない 
台所や風呂場など、湿度の高い場所、水気のある場所では使用しないで
ください。感電や機器の故障、火災の原因となります。
■ 電源の指定許容範囲を守る 
機器指定の電圧許容範囲を必ず守ってください。 
定格を越えた電圧での使用は火災や感電、故障の原因となります。
■ 雷が鳴り出したら電源ケーブルに触れない 
感電したり火災の原因となります。
■ ぬれた手で機器に触れない 
ぬれたままの手で機器に触れないでください。感電や故障の原因になり
ます。

この表示で記載された文章を無視して誤った取り扱いを
すると、人が障害ないし物的障害を負う可能性を想定した
内容を示します。

■ 設置場所に関しての注意事項 
以下のような場所に置くと火災や感電、または故障の原因となります。
　・台所、ガスレンジ、フライヤーの近くなど油煙がつきやすいところ
　・浴室、温室、台所など、湿度の高いところ、雨や水しぶきのかかるところ
　・常に5℃以下になる低温なところや40℃以上の高温になるところ
　・火花があたるところや、高温度の熱源、炎が近いところ
　・ 有機溶剤を使用しているところ、腐食性ガスのあるところ、潮風があたる
ところ

　・ 金属粉、研削材、小麦粉、化学調味料、紙屑、木材チップ、セメントなどの
粉塵、ほこりが多いところ

　・機械加工工場など切削油または研削油が立ち込めるところ
　・ 食品工場、調理場など、油、酢、薬剤、揮発したアルコールが立ち込める
ところ

　・直射日光のあたるところ
　・シャボン玉やスモークなどの演出装置のあるところ
　・お香、アロマオイルなどを頻繁に焚くところ
■ 長期間使用しない場合は接続ケーブルを外す 
長期間使用しない場合は、接続ケーブルを外して保管してください。
■ 小さいお子様を近づけない 
お子様が機器に乗ったりしないよう、ご注意ください。けが等の原因になる
ことがあります。
■ 静電気にご注意ください 
本製品は精密電子機器ですので、静電気を与えると誤動作や故障の原因
となります。
■ 熱にご注意ください 
使用状況により、本体外面、通風孔近辺などが高温になることがあります。 
通風孔からの風に当たっていたり、熱を持った部分に触れていることで、
やけどを起こすことがありますのでご注意ください。 
また、製品の近くにビニール皮膜や樹脂などの熱に弱い物を置かないで
ください。変形、変質、変色などの影響が出る場合があります。

2. 制限事項
● 本製品を使用することによって生じた直接、間接の損害、データ
の消失等については、弊社では一切その責を負いません。

● 本製品は、医療機器、原子力機器、航空宇宙機器、軍事設備、
輸送設備など人命に関わる設備や機器、および高度な信頼性を
必要とする設備、機器での使用は意図されておりません。 
このような設備や機器、システムなどの使用によって損害が
あっても弊社は一切の責任を負いません。
● 他の電気製品やワイヤレス製品と本製品を近づけた場合、相互
に影響して誤動作やノイズ等が発生する場合があります。 
この場合、問題が出ないように両製品を離して設置してくだ
さい。
● 本製品は日本国内のご家庭での使用を前提としております。 
日本国外での使用や、特殊な工場内での使用、AC100Vとは
異なる電圧下で動作させた場合の責任は負いかねます。
● 本製品にソフトウェアが含まれる場合、一般的な日本語の環境
での使用を前提としており、日本語以外の表示環境などの動作
では異常が生じる可能性があります。
● 本製品は本書記載の環境にて動作検証を行っておりますが、
製品リリース以降のバージョンアップ等により動作に制限が
出る可能性があります。 
恒久的なサポートを保証するものではありません。
● 本製品は記載のOSにて動作保証しておりますが、記載のOS上
に存在するプログラム、アプリケーション、コマンドのすべてに
対して正常動作をお約束するものではありません。 
特定の条件下、特定のプログラム、アプリケーション、コマンド
などは動作対象外とさせていただく場合がございます。

このたびは本製品をお買い上げいただき、まことにありがとうございます。
本書には、重要な注意事項や本製品の取り扱い方法が記載されています。
ご使用になる前に本書をよくお読みのうえ、本製品を正しく安全にお使い
ください。
また、お読みになったあとも大切に保管し、必要に応じてご活用ください。

ご使用の前に
● 本書の内容に関しましては、将来予告なしに変更することがあり
ます。
● 本書は万全を期して作成しておりますが、万一ご不審な点や誤り
などお気づきのことがありましたら、弊社サポートセンターまで
ご連絡いただきますようお願いします。
● 本書記載の各商品、および製品、社名は各社の商標ならびに
登録商標です。
●イラストと実際の商品とは異なる場合があります。
●改良のため、予告なく仕様を変更することがあります。

4. サウンド設定ソフトについて
本製品には、PCにインストールして使用するサウンド設定ソフトが
別途用意されております。
お好みにより下記URLよりダウンロードのうえお使いください。
※ インストール方法、使用方法についてはダウンロードページの
説明をお読みください。
※ サウンド設定ソフトダウンロードにはインターネット環境が必要
です。

■サウンド設定ソフトダウンロードURL
https://www.century.co.jp/support/downloads/crc-wgmrgb-soft.html

3. 使用上のご注意
● 耳を刺激するような大音量で長期間続けて使用する
と、聴力が大きく損なわれるおそれがあります。
● 本製品を使用することで湿疹や頭痛などの体調の変化が
あった場合、すぐに使用をやめ、医師にご相談ください。
● 自転車、オートバイ、または自動車などを運転中には
絶対に使用しないでください。 
運転中に使用すると、交通事故の原因になります。
● 運転中以外でも、踏切や駅のホーム、車道、工事現場
など、周囲の音が聞こえないと危険な場所では使用し
ないでください。

● はじめから音量を上げすぎると、突然大きな音が出て
耳を痛めることがあります。 
音量は少しずつ上げてご使用ください。

6. 対応機種 ・ 対応OS

対応機種 USB Type-Aポートを搭載した
Windows PC

対応OS Windows 11/ Windows 10

製品内容

□ ヘッドセット本体 ｘ1
□ 取扱説明書/保証書（本書）

5. 製品仕様
型番 CRC-GMHSRGB02

商品名 RACEN RGBゲーミングヘッドセット02

ヘ
ッ
ド
ホ
ン
部

スピーカー

ステレオ
※ 別途PCにサウンド設定ソフトをインス
トールすることで、7.1chバーチャル
サラウンドに対応。
※ サウンド設定ソフトのダウンロードに
は、インターネット環境が必要となり
ます。

ドライバー径 50mm

周波数特性 20Hz ～ 20kHz

インピーダンス 32Ω

感度 105dB ± 3dB

マ
イ
ク
部

指向性 全指向性

サイズ 6.0 x 2.2 mm

周波数特性 50Hz ～10kHz

インピーダンス 2.2kΩ

感度 －45dB ± 3dB

本
体
部

インターフェイス
USB 2.0
※ ヘッドホンジャックには接続できま
せん。

LED

7色グラデーション
※ 本製品に通電すると、自動でLEDが
点灯します。 
また、PCの電源オン/オフに連動して
点灯/消灯します。
※ 発光色/発光パターンの変更はできま
せん。

ケーブル長（約） 200cm

寸法（約） 幅200 × 高さ205 × 奥行220 mm
（マイク部含む）

重量（約） 255g
（ケーブル含まず）

温度 ・ 湿度
温度5℃～35℃ ・ 湿度20%～80%
（ 結露しないこと、接続するPCの動作
範囲内であること）

製品の性質上、すべての環境、組み合わせでの動作を
保証するものではありません。

https://www.century.co.jp/racen/


10. トラブルシューティング
症　状 処　置

認識しない ●接続ケーブルを確認する。
●PCを再起動してみる。
●接続するPCのUSBポートを変えてみる。

音が出ない。
小さい。

● パソコンのスピーカー出力がミュート
（無音）になっていないか確認する。
● パソコンのスピーカー出力の音量を少し
上げてみる。
● コントローラー部の音量を少し上げて
みる。 
※ 一気に音量を上げると、突然大きな音
が出て危険です。 
必ず少しずつ大きくして確認してくだ
さい。

接続してしばらく
経つと認識されな
くなってしまう

設置場所やPC本体との距離などによっ
ては、ノイズ等の影響を受けることがあり
ます。
設置位置や接続するポートを変えてみての
動作をご確認ください。

LEDが点灯しない USBの接続と、PCの電源がオンになって
いるかをご確認ください。

11. FAQ（よくある質問とその回答）
質　問 回　答

スマートフォンに
接続して通話など
に使えますか？

本製品はWindows PC専用となります。
他の機器では動作しません。

PCの電源を切って
もLEDが消灯しな
いのですが？

PCによっては電源を切ってもUSBポートへ
電力が供給されているものがあります。
PCの電源オフ時はLEDスイッチは反応しま
せん。
電源オフ時はヘッドセットを取り外してくだ
さい。

イヤーパッドだけ
購入できますか？

イヤーパッドのみの販売は行っておりま
せん。
消耗してきた場合は、新しい製品をお買い
求めください。

13. サポートのご案内
【販売・サポート】 【サポートセンター】

〒277‒0872
千葉県柏市トヨフタ（十余二）249‒329

04‒7142‒7533
（電話受付時間　平日 午前10時 ～ 午後5時まで）

【FAX】04-7142-7285
【Web】https://www.century.co.jp
【Mail】support@century.co.jp

■お願い
修理をご依頼の場合、必ず事前にサポートセンターにて受付を行ってから発送
をお願いいたします。

8. PCとの接続方法 （図はイメージです）

本製品のUSBコネクタを、お使いのPCのUSBポートに接続します。

音量調節ダイヤルを「ー」の方向に回しきって
音量が最小であることを確認してください。

【コントローラー背面】

【本製品】【PC】

USBコネクタ

コントローラー

「 RGBゲーミング
ヘッドセット02 」

お使いのPCや本製品、パッケージなどを
ご用意したうえでお電話いただくと、対応
がスムーズに進みます。

センチュリーサポートへご相談の際は…

商品名は、

アールジービー

を言ってネ！

7. 各部の名称とはたらき

❸

❶

❷

❹

❽

❺

❻

❼

伸縮マイク
オフ

マイク
オン

ヘ
ッ
ド
ホ
ン
部

❶ヘッドバンド ・ スライダー 
上下に伸縮します（10段階/左右とも）。

❷イヤーパッド

マ
イ
ク
部

❸マイク ・ マイクアーム 
モノラル音声で集音します。
★アームはお好みの角度、向きに曲げることができます。
★ アームを根元から上に向けるとマイク機能がオフになり、
戻すとオンになります。
※オフにしてもLEDは点灯したままになります。 
※ オン/オフ時にアーム内部でクリック音がしますが、 
異常ではありません。
※マイクスイッチがオンの場合のみ有効（→❺参照）。

コ
ン
ト
ロ
ー
ラ
ー
部

❹音量調節ダイヤル
❺マイクスイッチ 
マイク機能のオン/オフを行います。
■1秒長押し ： オン/オフ
→マイクオン時 ： マイク部のLED点灯
→マイクオフ時 ： マイク部のLED消灯

❻LEDスイッチ 
LEDのオン/オフを行います。
■1回押す ： ヘッドホン部のLEDオン/オフ
■1秒長押し ： コントローラー部のLEDオン/オフ

本
体
部

❼LED
❽USBコネクタ

9. 本製品を装着する
ヘッドホン部分が耳の位置に合うように装着してください。

マイクアーム※

※必ず目の高さより下
の位置で、聞き取りや
すい位置に調節して
ください。
※きつく曲げないように
してください。

伸縮

● 片方だけを耳にかけるなど間違った装着方法はおやめ
ください。機器の故障の原因となったり、マイクの先端
が目に当たるおそれがあり危険です。
● 本製品のヘッドバンドやヘッドホン部分を、左右方向に
広げすぎないでください。接合部品が破損するおそれ
があります。
● 音量は少しずつ上げて適度な音量にしてください。 
一気に上げると、突然大きな音が出て鼓膜を痛めるこ
とがあります。
● 席を立ったり大きく姿勢を変えるなど、PCから離れたり
大きく体を動かす際には、本製品を外してください。
● イヤーパッドは消耗品です。使用の有無にかかわらず
時間の経過により劣化します。 
劣化した場合は新しい製品をお買い求めください。

12. お手入れについて
●毎日のお手入れはやわらかい乾いた布で軽く拭いてください。
● 汚れがひどいときには、水で薄めた中性洗剤に浸した柔らかい布
をきつく絞って、力を入れず軽く拭きとってください。 
拭きとったあとは、必ず乾いた布で水気をふき取ってください。
● アルコールや、アルコールを含んだ洗剤などを本製品につけな
いでください。 
変色、破損、故障などの原因となります。
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